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PLYTY, FOLIE | POLPRODUKTY Z TWORZYW SZTUCZNYCH | ALUMINIUM

POLITYKA JAKOSCI

Przedmiotem dziatalnosci Plastics Group jest magazynowanie, ciecie, konfekcjonowanie oraz dystrybucja i sprzedaz pétproduktéw (ptyt i folii) z

tworzyw sztucznych i aluminium. Dodatkowy osprzet czyni nasza oferte komplementarna i ciekawg dla wielu firm z branzy reklamowej, poligra-
ficznej, opakowaniowej, przemystowej oraz budowlanej czy tez przetwdrcow aluminium i tkanin powlekanych.

Jako cele strategiczne stawiamy sobie:
zadowolenie KLIENTA osiggane przez dystrybucje wyrobdw zgodnie z jego wymaganiami,
osiggniecie i utrzymanie pozycji czotowej firmy dostarczajacej potprodukty z tworzyw sztucznych i aluminium,
staty rozwdj firmy w kierunku nowoczesnego centrum logistyczno-serwisowego potproduktow z tworzyw sztucznych i aluminium,
wprowadzanie do asortymentu nowych wyrobéw produkowanych wg nowoczesnych technologii i spetniajacych oczekiwania KLIENTOW.

Realizacja celow strategicznych odbywa sie poprzez:
doskonalenie realizowanych proceséw,
podnoszenie kwalifikacji pracownikdw,
unowocze$nianie wyposazenia i oprogramowania,
weryfikacje dostawcow wyrobdw i ustug,
weryfikacje asortymentu towarow,
analize i ocene poziomu satysfakgji klienta,
cele operacyjne ustalane w trakcie przegladu systemu jakosci dokonywanego przez Zarzad.

State doskonalenie systemu jakosci jest podstawg przyjetej w Plastics Group Polityki Jakosci, w ktérej poczesne miejsce zajmuje zadowolenie
KLIENTA. Nadzér nad rozwojem systemu jakosci oraz dbatos¢, aby logo .'!:L!«%TLC? stanowito zawsze gwarancje rzetelnosci to priorytetowe
zadania, jakie stawia przed sobg organizacja. Funkcjonowanie firmy opiera sie na wiedzy i umiejetnosciach pracownikéw, nowoczesnym wyposa-
zeniu i oprogramowaniu oraz na powszechnej w firmie Swiadomosci, ze za zgodng z wymaganiami jako$¢ odpowiedzialni sg wszyscy pracownicy

Plastics Group, dziatajgcy w ramach realizowanych proceséw sprawnie, zgodnie z obowiazujgcymi procedurami i
NMisja firmy:
Jestesmy z najlepszymi. Viasz problem - jestesmy rozwiazaniem.

Te hasta oznaczajg, ze wspotpracujac z najlepszymi klientami i reprezentujac najlepszych producentéw faczymy ich pozwalajac, aby wszyscy
wzajemnie wspierali sie w rozwoju.
Naszym celem jest satysfakcja klientow z uczciwej, terminowej, profesjonalnej i lojalnej obstugi. Pragniemy rowniez, aby nasi pracownicy znajdo-
wali satysfakcje w pracy oraz realizowali cele i ambicje zawodowe, pracujac w atmosferze szacunku, godnosci, klimacie bezpieczenstwa, duzej
samodzielnosci oraz wzajemnego wspierania, odpowiedzialnosci, identyfikacji i integracji z firmg z wykorzystaniem najnowoczesniejszych roz-
wigzan w zakresie:

o IT-ERP AXAPTA, Balance Scorecard, systemy komunikacji;

e FK- moduty FK, kontrolingu i windykacji;

. HR - modut AXAPTA PEOPLE;

« Logistyka i sprzedaz - moduty magazynowe, sprzedazowe, transportu i WMS;

e Handel i marketing - modut CRM.
Hasto Jestesmy =z najlepszymi’ sktania nas do promowania i sponsorowania najlepszych sportowcéw, artystow czy uczniéw. Nie
zapominamy jednak réwniez o stabszych i potrzebujacych pomocy.
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